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1. Общие положения

1.1.  Настоящая  Политика  разработана  в  соответствии  с  Федеральным  законом  от  27.07.2006  №  152-ФЗ  «О
персональных  данных»  и  определяет  порядок  обработки  персональных  данных  и  меры  по  обеспечению  их
безопасности оператором — ИП Минеевым Максимом Александровичем.

1.2.  Оператор  ставит  своей  задачей  соблюдение  прав  и  свобод  субъектов  персональных  данных,  включая
защиту неприкосновенности частной жизни.

1.3.  Политика  применяется  к  информации,  получаемой  через  веб-сайт  https://signea.ru,  Telegram-бота
@signea_contact, бота MAX, сообщество ВКонтакте и иные каналы взаимодействия с Signea.

2. Какие данные обрабатываются

• имя, компания, сфера деятельности;
• телефон, email, Telegram/MAX/VK идентификаторы и username;
• описание задачи, каналы, CRM, сроки, бюджет;
• технические сведения об источнике обращения и времени заявки;
• при использовании сайта — обезличенные данные cookie/статистики при наличии согласия.

3. Цели обработки

• ответ на обращение и подготовка коммерческого предложения;
• оценка проекта и организация дальнейшей связи;
• ведение истории заявок (в том числе в таблице на Яндекс Диске) и улучшение качества сервиса;
• исполнение требований законодательства РФ.

4. Правовые основания

Обработка  осуществляется  на  основании  согласия  субъекта  персональных  данных,  а  также  в  случаях,
предусмотренных 152-ФЗ. Согласие выражается нажатием кнопки «Согласен / Продолжить» в боте или на сайте,
отправкой формы, а также иным явным действием.

5. Хранение, защита и передача

Данные  хранятся  в  объёме,  необходимом  для  обработки  обращения.  Применяются  ограничение  доступа,
резервное копирование и технические меры защиты. Для работы используются Telegram, MAX, VK, Яндекс Диск
и  хостинг  сайта;  данные  обрабатываются  этими  сервисами  по  их  правилам.  Signea  не  продаёт  данные  и  не
передаёт их для сторонней рекламы.

6. Права субъекта

Субъект  вправе  запросить  сведения  об  обработке,  исправление  или  удаление  данных,  а  также  отозвать
согласие. Запрос: m.mineev@list.ru или Telegram @mineev_ma.

7. Изменение политики

Актуальная редакция публикуется на https://signea.ru/privacy.html. Политика действует бессрочно до публикации
новой редакции.


